



乌海发改复字〔2019〕1号
                                                    【办理结果：B 】
关于市九届政协二次会议
第020号建议办理情况的答复

[bookmark: _GoBack]张婷委员：
您提出的《关于培育壮大新兴产业以惠及民主经济             的提案》已收悉，现将办理情况答复如下：
一、大力发展大数据智能产业。
（一）开展了信息化专项规划编制，加强政策研究工作。
我市已编制完成《乌海智慧园区总体建设方案》、《智慧乌海提升工程总体规划》、《乌海市“企业登云”三年行动计划推进方案》、《乌海市深化互联网+先进制造业发展工业互联网行动计划》等专项规划。积极培育发展人工智能、区块链等新兴产业，培育引进一批高科技创新创业企业，并且支持这类企业创新创业建设技术创新公共服务平台。继续深化与航天十二院、兰大、天大等科研院所和高等院校的科技合作，推进与猪八戒网的深度合作，推动大数据智能技术、科技成果转移转化与创新创业融合发展。
2、 以大数据智能化推进传统产业优化升级。
研究出台《煤焦化工、氯碱化工主导产业绿色化、智能化、服务化发展的指导意见》，利用现代企业管理制度，工艺装备改造提升传统产业，努力建成自治区重要的精细化工产业基地。围绕新材料、新能源、装备制造等战略性新兴产业，发挥好润泰新能源项目的示范带动作用，推动全市温室大棚升级改造、建筑改造以及绿色智慧区域能源站项目建设。加快建设一批重大项目，推动奥立再生玻璃纤维二期、湖北兴发有机硅新材料、倍杰特环保新材料等一批批产业转型。推进信息化与工业化深度融合，加快传统产业转型升级，组织开展2018年度企业两化融合对标工作，推广工业化与信息化融合管理体系。推进70户规上企业、大数据企业和信息服务企业开展两化融合在线评估诊断工作，完成自治区下达对标企业数量。我市2017年度两化融合发展指数为50.4，同比增长4.4%，连续两年全区排第一。推进乌海化工、君正集团、东源科技3户国家级两化融合示范企业贯标工作，推动企业ERP系统、设备管理系统和电石自动出炉机工业机器人应用项目建设，支持全市企业加快数字化、网络化、智能化改造，深化制造业与互联网融合发展。
3、 全面推进大数据智能化在民生中应用发展。
（一）信息化基础设施建设情况。
目前，我市建成区已形成较为完整的通信、有线电视、光纤宽带传输网络体系。广播、电视、电话、互联网综合覆盖率都达到100%；光纤总长度约11万公里，百兆宽带光纤入户占比超过60%，无线网络4G服务覆盖全市；免费WIFI覆盖公共场所和重要商圈；电子政务外网百兆光纤覆盖市、区、镇办、社区（村）所有行政事业单位。我市城（市）域网出口带宽达315 Gbps，互联网普及率86.11%。城市家庭普遍具备300M以上接入服务能力，重点小区实现1000M接入服务能力。加快建设“宽带无线城市”，统筹3G、4G、WLAN等无线移动宽带网络协调发展。按照区域一体化建设需求，加大对蒙西、乌斯太、棋盘井等地区的周边无线网络覆盖，提升周边区域的网络承载能力。2018年9月份，宽带发展联盟、中国信息通信研究院联合发布“宽带中国”示范城市创建成果和优秀城市名单，乌海市获评“基础设施领先城市”。
（二）创新共享模式，重点推进“三大”中心建设。
一是建成云计算中心。采用企业建设、政府购买服务方式，吸引浪潮集团自主投资6000万元建成云计算中心，提供7×24小时运维保障服务。对全市信息化硬件和网络资源进行全面整合，实现集中管理，各部门不再单独建设机房和自行购买服务器，应用系统均部署在云计算中心，大幅降低政府硬件、网络资源的建设和维护成本。二是建成大数据中心。建设数据共享交换平台，制定统一的数据交换标准，整合民政、计生、公安等部门的基础数据，实现257项3亿条数据的安全交换和协同共享，构建人口库、法人库、电子证照库等基础数据库，基本建成大数据中心，为全市各部门提供数据分析、比对、查询等数据服务。通过大数据中心，我市实时更新共享人社、民政、残联等部门20余项民生基础数据、100多项信息资源，为人口采集、社保服务、扶贫包联、低保审核等21大类公共服务提供数据支撑。三是建成视频中心。以国家“雪亮工程”项目为契机，我市整合全市街道、小区、学校等18800余路视频资源，统一接入视频中心，基本实现对城市无死角覆盖，建成立体化三级联动视频管控体系，为全市各部门提供视频数据支撑。根据部门应用需求，视频资源分类传送到12345城管指挥中心、安监、交通、应急等相关部门，实现“一级汇聚、分级管理、多方使用”。
（三）深入推动互联网+“政务服务”示范工程建设。
依托全市数据中心和人口库、企业法人库、电子证照库三类基础数据库，我市对行政审批局现有软件系统进行升级改造，梳理行政许可事项、再造审批流程，建立集中评审、超时默认、容缺受理等工作机制，实现人口身份认证、企业法人电子证照等基础信息的实时交换、更新、共享，减少申请要件和基础数据的重复性提交，真正做到让“数据多跑路，群众少跑腿”；构建“线上一张网、线下一窗式”的服务模式，通过自助服务一体机、移动政务APP、移动审批APP、微信公众号等多种现代化服务终端，提供材料推送、表格下载、要件申请、在线审批、进度查询等四级联办的网络化服务，打通服务基层的“最后一公里”。
（四）落实“互联网+”行动，推进工业互联网试点示范工作。一是开展制造业与互联网融合发展试点示范工作。推动大宗物资电子交易平台、备品备件电子交易平台、乌海市化工创新创业产业集群窗口服务平台、乌海鸿达智能物流园信息管理平台建设。2018年，乌海鸿达物资交易中心“乌海化工产业服务平台”项目入选工信部“制造业与互联网融合发展试点示范项目。二是启动建设“西北化学网”。打造集传统贸易、智慧物流、智能仓储、化工技术转移及生产基地、产业互联网运营等于一体的综合性服务平台。今年9月份，2018“新旧动能转换·产业提档升级”西北区域产业+互联网高峰论坛暨西北化学网上线发布会在我市举行。
（五）大力推进大数据应用。
乌海市进一步完善大数据应用中心，逐步丰富“爱城市网”城市服务APP功能。目前，“爱城市网”总计接入31个应用，分别涉及到便民查询、市民热线、交通出行、建行缴费、生活服务、电子证件服务以及其他服务等7大类别，实现政务服务、交通出行、便民缴费、日常生活服务等功能，为市民提供更贴心的生活服务。同时，为将项目落到实处，乌海市采用短信推送、APP资讯推广、线上活动、媒体报道、线下地推等推广方式，举办“最美贴心大使”评选活动、“中考查询推送”服务和“最美军姿”评选活动，提升“爱城市网”APP的用户注册量，平台用户现已达到4万。
四、下一步工作重点：
（一）深入推进两化融合管理体系对标贯标工作。推进规上企业、大数据企业和信息服务企业开展两化融合在线评估诊断工作。
（二）夯实信息通信基础设施建设。继续推进乌海市“宽带中国”示范城市建设工作，启动千兆宽带城市建设。
（三）大力推动工业互联网建设。一是启动“乌海市产业经济数字化管理平台及工业互联网平台项目”建设。二是继续开展国家级制造业与互联网融合发展试点示范工作，完善乌海化工产业服务平台试点项目。三继续开展“企业登云”行动计划。
（四）推进智慧园区建设。对接“乌海市产业经济数字化管理平台及工业互联网平台”项目组，推进智慧园区建设。
（五）推进工业控制系统信息安全工作。一是组织开展“工业控制系统信息安全检查”和“关键基础设施信息安全调查”工作。二是组织开展工控系统信息安全培训工作
（六）推进“互联网+政务服务”示范工程建设。依托大数据中心，实现企业、群众办事“一号申请，一窗受理，一网通办”，逐步实现政务服务事项和社会信息服务的网上办理。建设智能语音信息系统，实现群众政务咨询智能化答复，解决“12345”市民服务热线中常见的政务咨询问题，降低人力成本，提升平台应答效率。
（七）进一步完善数据中心，进一步推动政府部门大数据应用。完善数据中心，建成宏观经济库，进一步推动数据资源开发、共享、应用和开放，逐步实现社会数据资源的汇集，为市民提供更智能化的政务服务，为政府科学决策提供依据。
（八）大力推进政府数据开放，引导企业开发大数据应用服务。加大与浪潮集团合作，充分利用浪潮集团集聚的互联网数据资源和政府开放数据资源，面向乌海及周边城市企业提供数据存储应用服务，集聚数据，挖掘数据。推进“爱城市网”在乌海市各领域的应用范围，提升用户注册量，打造全市通用共用的城市服务APP。
感谢您对我们工作的关心和支持,请继续提出宝贵意见!

分管领导：王蕾
联系人：康静
联系电话：0473-3959051
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